
Formularz zgłoszenia reklamacyjnego 

Do:

SPOXS.PL

Struża-Kolonia 213a, 21-044 Trawniki

e-mail: biuro@spoxs.pl


Zgłoszenie reklamacji towaru 

Niniejszym zgłaszam reklamację dotyczącą zakupionego towaru:


• Nazwa towaru / numer zamówienia: 


• ……………………………………………………………………………………………………….


• Data zakupu: ………………………………………………………………………………………


• Data odebrania paczki: 
………………………………………………………………………………………………………..


Opis problemu (co i kiedy się stało):

..........................................................................................................................................................

…………………………………………………………………………………………………………………
…………………….


Moje żądanie (proszę wybrać i zaznaczyć jedno z rozwiązań): 

[ ] Naprawa towaru

[ ] Wymiana towaru na nowy

[ ] Obniżenie ceny o kwotę: .................... …………zł

[ ] Zwrot pieniędzy (odstąpienie od umowy ze względu na istotną wadę)


Dane klienta: 

• Imię i nazwisko: …………………………………………………………………………………


• Adres: ………………………………………………………………………………………………


• Numer telefonu: …………………………………………………………………………………..


• Adres e-mail: ………………………………………………………………………………………


• Numer konta bankowego (w przypadku żądania zwrotu pieniędzy lub obniżenia 
ceny): 
…………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………


...........................................................................

Data i podpis klienta (tylko jeśli formularz jest wysyłany pocztą)


mailto:biuro@spoxs.pl

